
ی راهنمانحوه استفاده از سامانه تلفن گويا

در به منظور دسترسی آسان و سريع مشتريان خود بـه اطلاعـات   راهنمای سرمايه گذارانشرکت کارگزاری 

.حساب وگردش عمليات انجام شده ، اقدام به راه اندازی سيستم تلفن گويا نموده است 

) ۰۲۱(۶۶۷۴۲۳۵۸بـا شـماره تلفـن   ارگزاری می بايست  کمشتريان جهت استفاده از سامانه تلفن گويا ، 

سـپس  .وارد نمايندرا نام کاربري و رمز عبور خود که کارگزاري براي آنها معين کرده است تماس گرفته و 

:با زدن کليد های زير اطلاعات لازم را بدست آورند مي توانند

اطلاع از مانده حساب خودجهت : ۱کليد 

جهت دريافت صورتحساب خود از طريق دورنگار:  ۲کليد 

:گردش آخر عمليات خود شامل ۳دريافت جهت : ۳کليد 
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وگرامی می باشدمشتریرمز عبور بر عهده نام کاربری وت نگهداری وحفاظت ازيولومسلازم به ذکر است 
.قب مفقود شدن آن نداردچ گونه تعهدی نسبت به عوايشرکت ه


